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Prot. n. 804 del 13/10/2026  

Oggetto: Servizio di gestione del magazzino e tariffazione ricette mediante software dedicato, 
comprensivo dell’assistenza tecnica e della manutenzione per le farmacie del Consorzio 
Farmaceutico Intercomunale – Contratto di stipula digitale del 27/03/2025, RdO MePA n. 
5108655 – CIG B5B0C2A30C. Prosecuzione temporanea del servizio fino al 31/12/2026, nelle 
more della transizione al nuovo sistema gestionale. 

 
Il Direttore Generale F.F. 

 
Premesso che 

- il Consorzio Farmaceutico Intercomunale (C.F.I.) è una pubblica amministrazione ai sensi 
dell’art. 1 co. 2 del D. Lgs. 165/2001; 

- il C.F.I. è iscritto all’I.P.A. (Indice delle Pubbliche Amministrazioni); 
- il C.F.I. è un ente strumentale dei Comuni consorziati e convenzionati e si occupa della 

gestione di. N. 16 farmacie comunali site nella provincia di Salerno; 
- con verbale n. 677 del 31/03/2025, nelle more dell’espletamento dell’Avviso Pubblico, è stato 

nominato il dottore Roberto Palladino Direttore Generale del C.F.I. a decorrere dal 01 aprile 
2025 al 30 giugno 2025; 

- con verbale n.687 del 19/06/2025, nelle more dell’espletamento dell’Avviso Pubblico, è stata 
prorogata la nomina del dottore Roberto Palladino in qualità di Direttore Generale del C.F.I. 
a decorrere dal 1 luglio 2025 al 30 giugno 2026; 

- con verbale 707 del 22.06.2026 nelle more dell’espletamento dell’Avviso Pubblico, è stata 
prorogata la nomina del dottore Roberto Palladino in qualità di Direttore Generale del C.F.I. 
a decorrere dal 1 luglio 2026 al 30 giugno 2027; 

 
Considerato che 

- il Presidente del CdA con informativa del 31/12/2024 successivamente ratificata con verbale 
del Consiglio di Amministrazione n. 656 del 02/01/2025 comunica che “in dipendenza della 
dichiarazione resa nel corso dell’assemblea dei consorziati del 23/12/2024 e delle 
conseguenti determinazioni, rappresenta che la crisi economica, finanziaria e patrimoniale 
del CFI, con particolare riferimento alla rilevantissima esposizione tributaria, richiede 
iniziative non più differibile in coerenza con il nuovo quadro normativo del codice della crisi 
e dell’insolvenza, anche al fine di verificare e/o assicurare la continuità aziendale”; 

- con Verbale n. 707 del 27.06.2026 il CdA adotta la delibera di impignorabilità dei conti 
correnti del consorzio, secondo l’art. 159 del D. Lgs. 18 agosto 2000 n. 267, per il periodo 
01.07.2026 – 31.12.2026; 

- il Presidente del CdA con informativa del 13.01.2025 ratificata con verbale del Consiglio di 
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Amministrazione n. 658 del 13.01.2025 comunica che “il Presidente…ritiene opportuna e 
necessaria l’individuazione e l’indicazione di professionista che predisponga parere di 
massima sugli strumenti, negoziali o sottoposti ad omologazione del Tribunale, 
concretamente utilizzabili dal Consorzio per il superamento della situazione di crisi, nella 
prospettiva di assicurare la continuazione, parziale o totale, dell’attività d’impresa…”; 

- con determinazione a contrattare prot. n. 390 del 18/02/2025 è stata avviata, mediante RdO 
MePA n. 5108655, la procedura per l’affidamento del servizio di gestione del magazzino e 
tariffazione ricette attraverso software dedicato, comprensivo dell’assistenza tecnica e della 
relativa manutenzione; 

- all’esito della procedura, il servizio è stato affidato a FARMAOFFICE s.r.l.s. a Socio Unico, 
P. IVA e C.F. 05781730659, con sede legale in Strada Statale 18, km 89,600, Capaccio 
Paestum (SA), per l’importo contrattuale di euro 117.000,00 oltre IVA, con contratto di stipula 
digitale del 27/03/2025; 

- con verbale n. 715 del Consiglio di Amministrazione del 23/07/2026 è stata ravvisata la 
necessità di tutelare la continuità e l’efficienza dei servizi resi dall’Ente e di avviare 
un’indagine esplorativa di mercato per individuare eventuali altri fornitori del servizio; 

- a seguito dell’indagine esplorativa sono pervenuti preventivi da parte di Pharmaservis S.p.A. 
e CsFSistemi S.r.l.; con relazione tecnica del Direttore Generale f.f. prot. n. 801 del 
22/09/2026 sono state rappresentate le criticità riscontrate nel servizio in uso e le opportunità 
di miglioramento offerte da altri sistemi gestionali; 

- con verbale n. 716 del 25/09/2026 il Consiglio di Amministrazione ha deliberato di procedere 
al recesso unilaterale dal contratto stipulato con FARMAOFFICE; 

- Con nostra determinazione Prot. n. 803 del 23.09.2026 con cuio si determinava  la procedura 
di Recesso unilaterale dal contratto di stipula digitale del 27/03/2025 n. 5108655 – 
FARMAOFFICE s.r.l.s. a Socio Unico – Servizio di gestione di magazzino e tariffazione 
ricette attraverso software dedicato, comprensivo dell’assistenza tecnica e relativa 
manutenzione delle farmacie del Consorzio Farmaceutico Intercomunale. CIG 
B5B0C2A30C;  

- con comunicazione PEC del 28/09/2026 il Consorzio ha formalmente comunicato a 
FARMAOFFICE il recesso dal contratto, richiamando l’art. 15 del Capitolato speciale 
d’appalto; 

- con nota del 12/10/2026 ns protocollo in entrata, la Farmaoffice comunicava che, in ossequio 
a quanto disposto unilateralmente dal ns Ente, avrebbe proceduto al distacco del servizio a 
decorrere dal 14 ottobre 2026, con conseguente cessazione dell’assistenza e del supporto 
tecnico relativi alla gestione del magazzino, alla tariffazione delle ricette, alla manutenzione 
e all’aggiornamento del software presso le farmacie consorziate;   

- con nota del 13/10/2026, facendo seguito alla comunicazione di recesso, il Consorzio ha 
richiesto a FARMAOFFICE la disponibilità a garantire la prosecuzione temporanea del 
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servizio di assistenza tecnica e software fino al 31/12/2026, al fine di assicurare un adeguato 
periodo di transizione e prevenire disservizi nell’erogazione delle prestazioni farmaceutiche. 
 

Preso atto che 
- la transizione verso un diverso sistema informatico e gestionale richiede un periodo tecnico-

organizzativo utile a salvaguardare la continuità operativa delle farmacie; 
- la prosecuzione temporanea richiesta è circoscritta al 31/12/2026 ed è finalizzata a consentire 

il passaggio al nuovo sistema gestionale senza interruzioni del servizio; 
- la nota del 13/10/2026 costituisce una richiesta di disponibilità rivolta al fornitore e, pertanto, 

la prosecuzione dovrà essere subordinata al riscontro espresso di FARMAOFFICE e alla 
preventiva verifica della sua compatibilità con il contratto, con il Capitolato speciale d’appalto 
e con la normativa applicabile; 

- la prosecuzione temporanea non deve comportare modifiche tacite delle condizioni 
contrattuali, né il riconoscimento di corrispettivi ulteriori non previamente verificati e 
formalizzati; 

 
Ritenuto opportuno assicurare per il tempo strettamente necessario alla transizione, la continuità 
del servizio di assistenza tecnica e software; 

 
DETERMINA 

 
1. di richiamare le premesse quali parte integrante e sostanziale del presente provvedimento; 
2. di prendere atto della comunicazione del 13/10/2026 indirizzata a FARMAOFFICE s.r.l.s. 

a Socio Unico, con la quale è stata richiesta la disponibilità alla prosecuzione temporanea 
del servizio di assistenza tecnica e software fino al 31/12/2026, in seguito al recesso 
comunicato a mezzo PEC il 28/09/2026; 

3. di individuare quale obiettivo organizzativo dell’Ente la continuità del servizio di gestione 
del magazzino e tariffazione ricette, comprensivo dell’assistenza tecnica e della 
manutenzione, per il solo periodo strettamente necessario alla transizione verso il nuovo 
sistema gestionale e, comunque, non oltre il 31/12/2026; 

4. di demandare al RUP e agli uffici competenti la verifica delle prestazioni necessarie nel 
periodo transitorio, delle condizioni economiche applicabili, della copertura finanziaria e 
degli eventuali adempimenti amministrativi e contabili, senza assumere con il presente atto 
impegni di spesa ulteriori rispetto a quelli legittimamente autorizzati; 

5. di precisare che, in assenza del riscontro favorevole del fornitore e della formalizzazione 
degli atti necessari, il presente provvedimento non costituisce, da solo, proroga o rinnovo 
del contratto né revoca automatica della comunicazione di recesso già trasmessa; 

6. di curare gli adempimenti di comunicazione, pubblicazione e trasparenza previsti dalla 
normativa vigente, per quanto applicabili. 

 
Il Direttore Generale f.f. 
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Dott. Roberto Palladino 
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